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F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  

 

 

 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome      Raffaella Ferrari 

Indirizzo  Viale Bligny 44 

Telefono   

Fax   

E-mail   

 

Nazionalità       italiana  
 

Data di nascita       15/03/1962  

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 

• DATE (DA – A)Q  Università degli Studi di Milano - Ospedale Maggiore Policlinico di 

Milano, Istituto di Clinica Psichiatrica. Via F. Sforza, Milano:  

Borsa di studio dal  01/011/1989 al 30/04/1990; 

 

• Nome e indirizzo del 

datore di lavoro 

 Sanità privata 

 

- 1988 - 1990 Servizio di Emergenza Psichiatrica con associazioni 

private (Diapsigra, Milano); 

 

- 24/04/1990 – 30/12/1993 alle dipendenze dell’A.S.F.R.A. - “Casa S. 

Paolo”, struttura a carattere riabilitativo per pazienti psicotici 

convenzionata con la Regione Lombardia, Vedano al Lambro 

(MI), in qualità di Assistente Medico Psichiatra e di Aiuto Psichiatra 

dal 1 ottobre 1992 con funzione clinica e riabilitativa. 

 

Sanità pubblica 

 

-   dal 31/12/93 al 31/12/1997 alle dipendenze dell’ Azienda USSL  39  in 

qualità di Medico area Medicina, disciplina Psichiatria, a tempo  

pieno, di ruolo; 

 

- dal 01/01/1998 al 31/01/2007 alle dipendenze dell’Azienda 

Ospedale San Paolo in qualità di dirigente medico, disciplina 

Psichiatria, a tempo pieno, di ruolo; 

 

Nell’ambito dell’Azienda Ospedale San Paolo, Dipartimento di Salute 

Mentale , UOP 52 ha ricoperto i seguenti incarichi: 
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• Nome e indirizzo del 

datore di lavoro 

  

- dal 28/10/1994 al 2001 distaccata part - time presso il Centro 

Diurno Arcobaleno con funzione di organizzazione delle attività 

riabilitative e di supervisione; 

 

- dal 1999 al 2002 responsabile di funzione per il Servizio per la 

Diagnosi e la cura dei Disturbi Psicotici; 

 

- dal 01/09/2000 al 28/05/2001 responsabile di struttura semplice 

del Centro Psicosociale di zona 16; 

 

- dal 29/05/2001 al 20/01/2005 responsabile di struttura del Day 

Hospital; 

 

- dal 21/01/2005 al 05/06/2005 Responsabile della Struttura 

Territoriale “Cascina Cantalupa”; 

 

- dal 06/05/2005 al 31/01/2007 Responsabile di Struttura Semplice 

della Struttura residenziale riabilitativa a media assistenza 

“Cascina Cantalupa”;  

 

- dal 01/02/2007 al 31/12/2015 alle dipendenze dell’ ASL Città di 

Milano – Servizio Psichiatria, poi S.C. Salute Mentale, in qualità di 

Dirigente Medico a tempo pieno, di ruolo; 

 

- dal 1/10/2007 al 31/01/2010 Responsabile di Struttura Semplice 

dell’UONPIA del  Servizio Salute Mentale della ASL di Milano; 

 

- dal 1/02/2010 al 15/05/2011 Direttore SC Salute Mentale ASL di 

Milano ai sensi dell’art. 18 del CCNL della dirigenza Medica e 

Veterinaria 1998/2001, lettera di incarico a firma del Direttore 

Generale, prot. N.  4837 del 10 febbraio 2010, come da 

deliberazione N. 73 del 28 gennaio 2010; 

 

- dal 16/05/2011 al 15/05/2016 Direttore SC Salute Mentale ASL di 

Milano (del N. 533 del 6 maggio 2011); 

 

- dal 04/02/2016 a tutt’oggi Referente per l’Area Salute Mentale 

dell’ATS Città Metropolitana di Milano su indicazione del 

Coordinatore dei Dipartimenti PAC; 

 

- Dal 16/05/2016 al 30/06/2017 proroga dell’incarico di Direzione 

della S.C. Salute Mentale nell’ambito del Dipartimento 

Programmazione Acquisto e Controllo dell’Ex Asl di Milano 

confluita nell’ATS Città Metropolitana di Milano (del N. 605 del 23 

Maggio 2016); 

 

- Dal 1/07/2017 a tutt’oggi Direttore della UOC Salute Mentale e 

Dipendenze dell’ATS della Città Metropolitana di Milano, 

afferente al Dipartimento Programmazione per l’Integrazione 

delle Prestazioni Sociosanitarie con quelle Sociali, come da 

deliberazione N. 826 del 30/06/2017; 

 
- dal 21/02/2012 a tutt’ oggi Vicepresidente dell’ Organismo di 

Coordinamento della Salute Mentale, come da deliberazione N. 

195 del 21 febbraio 2012. 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
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• DATE (DA – A)Q      - Diploma di Maturità scientifica, conseguito nel 1981 presso il liceo  G. 

Galilei di Alessandria, con votazione 60/60; 

 

- Laurea in Medicina e chirurgia, conseguita in data 13/4/1988 (Anno 

Accademico 1986/87) presso l’Università degli Studi di Milano, con 

votazione 110/110 e lode; titolo della tesi: “Psicofarmacoterapia e 

Psicoterapia analitica nel trattamento dei disturbi schizofrenici. 

Problemi di integrazione”; Relatore: Prof. C. L. Cazzullo1; Correlatore: 

Prof. S. Freni2; sviluppata presso l’Istituto di Clinica Psichiatrica 

dell’Università degli Studi di Milano (Ospedale Maggiore Policlinico); 

 

- Abilitazione all’esercizio della professione di medico chirurgo, 

conseguita il 17/06/1988; 

 

- Iscritta all’Albo  dell’ordine dei Medici e Chirurghi di Milano e 

provincia dal 17/04/1991 n. 30954, proveniente da Alessandria Albo 

Medici dal 21/06/1988; 

 

- Specializzazione in Psichiatria, conseguita in data 09/07/1992 (Anno 

Accademico 1991/1992) presso l’Università degli Studi di Milano, 

con votazione 70/70 e lode; Titolo della tesi: “L’applicazione della 

metodologia dei Dizionari nella Valutazione Empirica del Processo 

Psicoterapeutico. Uno Studio Single Case”. Relatore: Prof. Salvatore 

Freni; Correlatore: Prof. E. Fava, sviluppata presso l’Istituto di Clinica 

Psichiatrica dell’Università degli Studi di Milano (Ospedale 

Maggiore Policlinico); 

 

- 1985 - 2001 Studente interno/medico specialista presso l’Istituto di 

Clinica Psichiatrica dell’Università degli Studi di Milano (Ospedale 

Policlinico), frequentando le attività didattiche, di ricerca ed 

assistenziali nell’ambito del 2° Insegnamento di Psicoterapia e negli 

specifici campi della ricerca: integrazione farmacoterapia-

psicoterapia, impostazione di un protocollo di ricerca sulla 

valutazione della psicoterapia, metodologia riguardante la 

trascrizione delle sedute di psicoterapia audio registrate e relativa 

analisi del testo tramite sistemi computerizzati (programma Text-

Pack); costituzione del Dizionario delle Emozioni della lingua 

Italiana; 

 

- Iscritta all’Elenco degli Psicoterapeuti di Milano dal 28/02/1994 al n. 

505; 

 

- 1985 - 2001 partecipazione al seminario settimanale di discussione 

casi clinici con la supervisione del Prof. S. Freni; 

 

- 1986 - 1988 studente interno/ medico frequentatore del reparto  

dell’Istituto di Clinica Psichiatrica dell’Università degli Studi di 

Milano (Ospedale Maggiore Policlinico); 

 

- 1988 - 1991 Attività clinico diagnostiche e di ricerca presso il 

Gruppo di Studio della Psicosi dell’ Istituto di Clinica Psichiatrica 

dell’Università degli Studi di Milano; 

 

- dicembre 1991 - luglio 1992 tirocinio presso l’U.O. Psichiatrica 

(S.P.D.C.) della U.S.S.L. n. 66; 

                                                           
1
Direttore della Scuola di Specializzazione in Psichiatria dell’Università degli Studi di Milano. 

2
Titolare del 2° insegnamento di Psicoterapia dell’Università degli Studi di Milano. 
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- 1992 - 1997 ha intrapreso e concluso un'analisi personale 

individuale con una psicoanalista membro associato e didatta 

della Società Psicoanalitica Italiana; 

 

- 2009 Corso di Formazione Manageriale per dirigente sanitario di 

struttura complessa presso l'Università Bocconi di Milano (Decreto 

Regione Lombardia N. 356 del 21/01/2010 “Conferimento del 

certificato di formazione manageriale”); 

 

-  02/10/2014 ad oggi iscritta nell’elenco dei soggetti accreditati per 

lo svolgimento di incarichi di collaborazione, studio, ricerca, 

consulenza e formazione, gestito da Eupolis Lombardia – Istituto 

superiore per la ricerca, la statistica e la formazione; 

 

- 2015 “Corso di formazione manageriale per Direttore di Azienda 

Sanitaria” (codice edizione DIAS1504/AI) tenuto da Eupolis 

Lombardia;  

 

- Iscritta negli elenchi dei candidati idonei alla nomina a Direttore 

Sanitario, Direttore Sociosanitario e Direttore Generale delle 

Aziende Sanitarie e Sociosanitarie  - anno 2015. 

   

 

PRIMA LINGUA  Ottima conoscenza dell’inglese parlato e scritto 

ALTRE LINGUE   Conoscenza scolastica del francese 

 

 

CAPACITA' E COMPETENZE 

RELAZIONALI 

Vivere e lavorare con altre 

persone, in ambiente 

multiculturale, occupando 

posti in cui la comunicazione 

è importante e in situazioni in 

cui è essenziale lavorare in 

squadra (ad es. cultura e 

sport), ecc. 

 Buona capacità di mediazione dei conflitti e di motivazione del 

gruppo di lavoro nelle varie esperienze di responsabile di struttura 

ricoperte in ambiente sanitario e multi professionale. 

Nell’ex Asl di Milano e successivamente in ATS ha maturato 

l’esperienza di gestione e coordinamento di Tavoli tematici e gruppi di 

lavoro con diversi Enti e Istituzioni e  di negoziazione di budget. 

 

 

CAPACITA' E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

Ad es. coordinamento e 

amministrazione di persone, 

progetti, bilanci; sul posto di 

lavoro, in attività di 

volontariato (ad es. cultura e 

sport), a casa, ecc. 

 Buone capacità dimostrate nel coordinamento di equipés 

multiprofessionali nelle strutture di cui è stata responsabile, nella 

stesura dei relativi piani di budget, nell’organizzazione di una nuova 

struttura residenziale psichiatrica (CPM cascina Cantalupa dell’AO 

San Paolo di Milano). Nella Struttura Complessa Salute Mentale di ASL 

di Milano, oltre a svolgere la programmazione delle attivita' di Salute 

Mentale del territorio ASL e poi di ATS, redige i certificati economici 

trimestrali, il bilancio preventivo e consultivo annuo per la psichiatra e 

la neuropsichiatria infantile. Ha implementato un progetto per una 

nuova modalità su supporto informatico, via web, per semplificare e 

snellire il processo autorizzativo degli inserimenti dei pazienti nelle 

strutture residenziali psichiatriche, rispondendo alle esigenze di 

dematerializzazione della pubblica amministrazione, in un ottica di 

lean management. Ha proposto tale strumento per tutto il territorio di  

ATS. Ha svolto il ruolo di  referente per l’Area Salute Mentale per 

facilitare la omogenizzazione dei processi delle 4 ex ASL confluite 

nell’ATS della città Metropolitana sia il raggiungimento degli obiettivi 

di Budget e del Direttore Generale di ATS.  
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CAPACITA' E COMPETENZE 

TECNICHE 

Con computer, attrezzature 

specifiche, macchinari, ecc. 

 Buone capacità utilizzo PC (Word, Power Point, Outlook) 

 

CAPACITA' E COMPETENZE 

ARTISTICHE 

Musica, scrittura, disegno ecc. 

 Buona abilità nel disegno 

 

 

 

ALTRE CAPACITA' E 

COMPETENZE 

Competenze non 

precedentemente indicate. 

  

 

PATENTE O PATENTI  Patente di guida per cat. “A” e cat. “B”  

 

 

   

 

   

 

 

 

La sottoscritta Raffaella Ferrari dichiara che le informazioni rese nel 

presente curriculum vitae, ai sensi degli artt.46 e 47 del D.P.R. n.445 

del 28/12/2000 sono veritiere e di essere consapevole delle sanzioni 

penali richiamate dall’art.76 del medesimo D.P.R. nel caso di 

dichiarazioni non veritiere, di formazione o uso di atti falsi. 

 

 

Milano, NOME E COGNOME (FIRMA) 

 ____Raffaella Ferrari___ 


