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F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  

 

 

 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  ANNA MARGHERITA NORATA 

Indirizzo   

Telefono  Tel. Ufficio 0285784724- 9731 

Fax   

E-mail  anorata@ats-milano.it 

 

Nazionalità  Italiana 
 

Data di nascita  20.08.1962 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA  

Date (da – a) Da Dicembre 2019 ad Oggi 

Incarico ad interim di Direttore di Struttura Complessa UOC I.A.N. Milano  

Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

ATS Milano Città Metropolitana -  Corso Italia, 19 – Milano 

Dipartimento di Igiene e Prevenzione Sanitaria 

Tipo di azienda o settore Agenzia di Tutela della Salute 

Tipo di impiego Dirigente medico a tempo indeterminato con rapporto di lavoro pieno ed 

esclusivo. UOC Igiene Alimenti e Nutrizione  

Principali mansioni e 

responsabilità 

Programmazione, gestione  e monitoraggio delle attività della U.O.C.; 

gestione del personale e degli obiettivi assegnati. In tema di sicurezza 

alimentare, acqua destinata al consumo umano, sistema di allerta, 

nutrizione, malattie trasmissibili con gli alimenti, progetti vari specifici del 

settore nutrizione. coordinamento e governance delle strutture territoriali, 

gestione registrazione scia , gestione ispettorato micologico formulazione 

programmi di formazione/aggiornamento professionale 

  

Date (da – a) Da Gennaio 2019 ad Oggi 

Direttore di Struttura Complessa UOC I.A.N. Milano Ovest  

Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

ATS Milano Città Metropolitana -  Corso Italia, 19 – Milano 

Dipartimento di Igiene e Prevenzione Sanitaria 

Tipo di azienda o settore Agenzia di Tutela della Salute 

Tipo di impiego Dirigente medico a tempo indeterminato con rapporto di lavoro pieno ed 

esclusivo. UOC Igiene Alimenti e Nutrizione  

Principali mansioni e 

responsabilità 

Programmazione, gestione  e monitoraggio delle attività della U.O.C.; 

gestione del personale e degli obiettivi assegnati. In tema di sicurezza 

alimentare, acqua destinata al consumo umano, sistema di allerta, 

nutrizione, malattie trasmissibili con gli alimenti, progetti. 

  

Date (da – a) Da Novembre 2017 ad Oggi 

Direttore di Struttura Semplice U.O.S. Nord Milano 

Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

ATS Milano Città Metropolitana -  Corso Italia, 19 – Milano 

Dipartimento di Igiene e Prevenzione Sanitaria 

Tipo di azienda o settore Agenzia di Tutela della Salute 

Tipo di impiego Dirigente medico a tempo indeterminato con rapporto di lavoro pieno ed 

esclusivo. 
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Principali mansioni e 

responsabilità 

Programmazione, gestione  e monitoraggio delle attività della U.O.S.; 

gestione del personale e degli obiettivi assegnati. Delega alla firma degli 

atti per la programmazione e la vigilanza in tema di sicurezza alimentare, 

vigilanza nelle attività alimentari del territorio di competenza, gestione 

delle allerte alimentari. 

  

Date (da – a) Da Luglio 2017 a Dicembre 2018 

Direttore F.F. Struttura Complessa 

U.O.C. Igiene degli Alimenti e della Nutrizione Milano Ovest 

Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

ATS Milano Città Metropolitana -  Corso Italia, 19 – Milano 

Dipartimento di Igiene e Prevenzione Sanitaria 

Tipo di azienda o settore Agenzia di Tutela della Salute 

Tipo di impiego Dirigente medico a tempo indeterminato con rapporto di lavoro pieno ed 

esclusivo. 

Principali mansioni e 

responsabilità 

Responsabile degli obiettivi assegnati, della programmazione, 

monitoraggio e coordinamento dell’attività di tutte  le 3  UOS territoriali  

relativamente alla vigilanza sulle attività alimentari, sulla qualità 

dell’acqua destinata al consumo umano, sulla sorveglianza delle malattie 

trasmissibili con alimenti, sull’attività dell’ispettorato micologico, sulla 

gestione delle allerte alimentari, sulla definizione ed aggiornamento delle 

procedure di qualità, sulla programmazione della formazione del 

personale, sulla definizione dei progetti di comunicazione e per 

l’aggiornamento del sito web aziendale, sulla attività di sorveglianza 

nutrizionale nelle collettività; 

responsabile della  gestione del personale, circa 35 operatori con la 

qualifica di medici igienisti, tecnici della prevenzione,  assistenti sanitari, 

infermieri e  amministrativi. 

  

Date (da – a) Da Maggio 2009 a Luglio 2017  

Direttore di  Struttura Semplice  U.O. Territoriale I.A.N. 4  - via Oslavia  

Sesto San Giovanni. 

Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

ATS Milano Città Metropolitana -  Corso Italia, 19 – Milano 

Dipartimento di Igiene e Prevenzione Sanitaria 

Tipo di azienda o settore Agenzia di Tutela della Salute 

Tipo di impiego Dirigente medico a tempo indeterminato con rapporto di lavoro pieno ed 

esclusivo. 

Principali mansioni e 

responsabilità 

Programmazione e gestione dell’attività della SS U.O. IAN 4.; gestione del 

personale e degli obiettivi assegnati. Delega alla firma degli atti per la 

programmazione e la vigilanza in tema di sicurezza alimentare, vigilanza 

nelle attività alimentari del territorio di competenza. 

Referente per la gestione acqua potabile di Ats di Milano con la 

programmazione e la vigilanza sulle acque destinate al consumo umano. 

Referente per la gestione dell’attività  centralizzata di vigilanza nella 

ristorazione  collettiva (ospedali, RSA, Centri cottura scolastici). 

Referente della S.C. Alimenti per il programma informativo MAINF per la 

gestione  delle tossinfezioni/intossicazioni alimentari. 

  

Date (da – a) Da Novembre 2004 a  Maggio 2009 

Responsabile di Struttura Semplice U.O. Acque potabili - ASL Milano 

Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

ASL Città di Milano Corso Italia, 19 – Milano 

Dipartimento di Prevenzione medica - Struttura complessa Igiene Alimenti 

e Nutrizione 

Tipo di azienda o settore Azienda sanitaria locale 

Tipo di impiego Dirigente medico a tempo indeterminato con rapporto di lavoro pieno ed 

esclusivo. 
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Principali mansioni e 

responsabilità 

Gestione della programmazione, del personale e degli obiettivi della U.O.. 

Delega alla firma degli atti per la programmazione e la vigilanza sulle 

acque destinate al consumo umano nel SIAN. 

Responsabile della gestione delle tossinfezioni alimentari. 

Attività di vigilanza ed autorizzativa della ristorazione collettiva ospedaliera 

ed RSA 

  

Date (da – a) Da Settembre 2002 a Novembre 2004 

Responsabile di Struttura Semplice U.O. Igiene Alimenti e Nutrizione del 

Distretto 4 - ASL Milano 

Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

Asl Città di Milano – Corso Italia, 19 – Milano 

Dipartimento di Prevenzione medica  Struttura complessa  Igiene Alimenti 

e Nutrizione 

Tipo di azienda o settore Azienda sanitaria locale 

Tipo di impiego Dirigente medico  a tempo indeterminato con rapporto di lavoro pieno ed 

esclusivo 

Principali mansioni e 

responsabilità 

Gestione del personale e degli obiettivi della U.O.  Delega alla firma degli 

atti  Referente  nel SIAN per la programmazione e la vigilanza sulle acque 

destinate al consumo umano. 

Referente del sistema di qualità e informativo della struttura 

  

Date (da – a) Da Febbraio 2000 a Settembre 2002  

Dirigente medico di 1° livello, di ruolo a tempo pieno, presso l’U.O. Igiene 

Alimenti e Nutrizione del Distretto 2 - ASL  Milano 

Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

Asl Città di Milano – Corso Italia, 19 - Milano    

Tipo di azienda o settore Azienda sanitaria locale 

Tipo di impiego Dirigente medico a tempo indeterminato 

Principali mansioni e 

responsabilità 

Attività specialistica  di vigilanza e funzioni superiori  nel settore sicurezza 

alimentare su disposizione del Responsabile del Servizio 

  

Date (da – a) Dal 1999 al 2000  

Affidamento, da parte del direttore generale dell’ASL 3 – Monza, 

dell’incarico dirigenziale – Fascia C1: “Professional con rilevante 

competenza professionale e specialistico funzionale” 

Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

Servizio Igiene Pubblica della ex USSL 29 Monza 

Tipo di azienda o settore Azienda sanitaria locale 

Tipo di impiego Dirigente medico a tempo pieno 

Principali mansioni e 

responsabilità 

Competenza professionale , attività specialistica e funzioni superiori su 

disposizione del Responsabile del Servizio 

  

Date (da – a) Dal 1994 al  1999 

Dirigente medico di 1° livello, di ruolo a tempo pieno presso il Servizio n. 1 

della  ex USSL 29 Monza 

Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

Servizio Igiene Pubblica della ex USSL 29 Monza (ora ASL 3) 

Tipo di azienda o settore Unità sanitaria locale 

Tipo di impiego Dirigente medico  a tempo pieno 

Principali mansioni e 

responsabilità 

Attività specialistica  medica in tema di igiene e sanità pubblica e funzioni 

superiori su disposizione del Responsabile 

  

Date (da – a) Dal 1991 al 1994   

Medico igienista a tempo pieno di ruolo presso il Servizio n. 1 - della ex 

USSL 61- Carate Brianza. 
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Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

Servizio Igiene Pubblica della ex USSL 61- Carate Brianza 

Tipo di azienda o settore Unità sanitaria locale 

Tipo di impiego Dirigente medico  a tempo pieno 

Principali mansioni e 

responsabilità 

Attività specialistica di vigilanza nel settore igiene e sanità pubblica 

  

Date (da – a) Dal 1989  al 1991  

Attività clinica e di ricerca svolta in qualità di medico specializzando 

presso il Centro Emofilia e Trombosi dell’Ospedale Maggiore di Milano 

Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

Ospedale Maggiore di Milano - via Pace 

Tipo di azienda o settore Azienda Ospedaliera 

Tipo di impiego Medico ricercatore specializzando 

Principali mansioni e 

responsabilità 

Attività clinica e di ricerca 

  

Date (da – a) Dal 1981 al 1982 Tirocinante presso il Laboratorio di Analisi della Divisione di 

Nefrologia e Dialisi  padiglione Crof Ospedale Policlinico Milano 

Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 

Ospedale  Policlinico di Milano via Sforza - Milano 

Tipo di azienda o settore Azienda Ospedaliera 

Tipo di impiego Tirocinante 

Principali mansioni e 

responsabilità 

Collaborazione nelle attività di analisi e ricerca 
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

 

• Date (da – a)  1996 – 1999 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Università degli Studi di Milano 

 Scuola di specializzazione in igiene e medicina preventiva 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 Specialità in igiene e medicina preventiva  

Tutte le materie previste dal corso di studio 

• Qualifica conseguita  Specialista in igiene e medicina preventiva 

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

  

 

 

 

• Date (da – a)  1989 – 1992 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Università degli Studi di Milano  

Scuola di specializzazione in ematologia generale, clinica e di 

laboratorio 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 Specialità in ematologia generale, clinica e di laboratorio 

Tutte le materie previste dal corso di studio 

• Qualifica conseguita  Specialista in ematologia generale, clinica e di laboratorio 

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

  

 

 

 

 

• Date (da – a)  1983 -1989 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Università degli Studi di Milano  

Facoltà di Medicina e Chirurgia 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 Laurea in medicina e chirurgia  

Tutte le materie previste dal corso di studio 

• Qualifica conseguita  Dottore in medicina e chirurgia 

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 

  

 

• Date (da – a)  1980 -1982 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 Università degli Studi di Milano  - Facoltà di Medicina e Chirurgia 

 Mini laurea - Corso  Parauniversitario biennale 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello 

studio 

 Diploma Universitario (tecnico di laboratorio biomedico). 

Tutte le materie previste dal corso di studio 

• Qualifica conseguita  Tecnico di laboratorio biomedico 

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente) 
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CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 

Acquisite nel corso della 

vita e della carriera ma non 

necessariamente 

riconosciute da certificati e 

diplomi ufficiali. 

 

MADRELINGUA  Italiano 

 

                                      ALTRE LINGUA 

  Inglese 

• Capacità di lettura  Buono 

• Capacità di scrittura  Buono 

• Capacità di espressione 

orale 

 Buono 

  FRANCESE 

• Capacità di lettura  Elementare 

• Capacità di scrittura  Elementare 

• Capacità di espressione 

orale 

 Elementare 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 

Vivere e lavorare con altre 

persone, in ambiente 

multiculturale, occupando 

posti in cui la 

comunicazione è 

importante e in situazioni in 

cui è essenziale lavorare in 

squadra (ad es. cultura e 

sport), ecc. 

 Ho sviluppato capacità relazionali in quanto l’attività di lavoro ha 

comportato la collaborazione con altre professionalità. Ho favorito il 

lavoro comune di squadra. La comunicazione è un elemento 

fondamentale nel tipo di attività svolta. 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

Ad es. coordinamento e 

amministrazione di 

persone, progetti, bilanci; 

sul posto di lavoro, in 

attività di volontariato (ad 

es. cultura e sport), a casa, 

ecc. 

 Nel mio lavoro ho gestito personale di varie professionalità ed ho 

programmato e gestito in autonomia varie attività rispettando le 

direttive superiori. 

Ho frequentato diversi corsi di formazione sia come docente, sia come 

discente relativi alla sicurezza alimentare, alla potabilità dell’acqua 

distribuita per il consumo umano, alle malattie infettive, alle tossinfezioni 

alimentari, alla prevenzione, alla qualità ecc.. 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 

Con computer, attrezzature 

specifiche, macchinari, 

ecc. 

 Conosco a livello di user l’uso dei sistemi informatici. Utilizzo 

normalmente programmi di videoscrittura, word, excell, power point. 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ARTISTICHE 

Musica, scrittura, disegno 

ecc. 

 Leggo molti libri non solo inerenti la mia professione; ascolto musica 

classica e jazz. 
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ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE 

Competenze non 

precedentemente 

indicate. 

  

Attività di sostituzione del Responsabile del Servizio  Igiene Alimenti e 

Nutrizione  in occasione di assenze dello stesso  garantendo tutte le 

funzioni  assegnate. 

Componente del gruppo di lavoro “Standard di Organizzazione e 

funzionamento delle Aziende sanitarie Locali Lombarde” - Decreto 

Regione Lombardia n.7630 del 24/7/2009- per la definizione di 

procedure omogenee e standardizzate da utilizzare da parte di tutte le 

ASL Lombarde nella vigilanza nelle attività alimentari previste dal REG 

882/2004 e contenute nel Manuale Operativo delle Autorità 

Competenti Locali. 

Componente della commissione esaminatrice degli iscritti ai corsi 

professionali del CAPAC  - Politecnico  del Commercio di Milano   

 

 

PATENTE O PATENTI  Patente B per autoveicoli 

 

ULTERIORI INFORMAZIONI  

 

 

 

 

Ho frequentato diversi corsi di formazione sia come  docente, sia come 

discente relativi alla sicurezza alimentare, alla potabilità dell’acqua, alle 

malattie infettive, alle tossinfezioni alimentari, alla nutrizione, alla qualità. 

Sviluppo di capacità relazionali, di comunicazione, mediazione, di 

collaborazione con altre professionalità mediante corsi e lavoro di 

gruppo così  da favorire  il lavoro comune di squadra. Gestione e 

coordinamento di personale di varie professionalità ; programmazione e 

gestione in autonomia di varie attività rispettando le direttive superiori.  

Componente della commissione comunale e prefettizia  di pubblico 

spettacolo del comune di Milano dal 2012 ad oggi. 

Ho inoltre prodotto la seguente documentazione scientifica: 

 “Poster al convegno SITI anno 2007 dal titolo: “I tamponi di 

superficie nella ristorazione collettiva” 

 “Poster al convegno SITI anno 2004 dal titolo: “Qualità 

dell’acqua nella città di Milano” 

 “Epidemiologia: il punto di partenza per parlare del fumo” – 

relazione presentata al convegno “Fumo? No grazie” progetto 

per un sano stile di vita – 11 Settembre 1997. 

 “Tubercolosi: vecchie e nuove patologie, quali problematiche 

per la collettività?” - relazione presentata al corso di formazione 

docenti “per una scuola che promuove salute” 14 Novembre 

1994.  

 Effetti collaterali del trattamento con fattori VIII porcino” – 

pubblicazione su Thrombosis research, supplemento XIII 1991. 

 

ALLEGATI   

 La sottoscritta Anna Margherita Norata dichiara che le informazioni rese 

nel presente curriculum vitae, ai sensi dell’art.46 e 47 del DPR 445/2000, 

sono veritiere e di essere consapevole delle sanzioni penali richiamate 

dall’Art. 76 del medesimo DPR nel caso di dichiarazioni non veritiere, di 

formazione o uso di atti falsi. 

 

                                                      Ia sottoscritta è a conoscenza che ai sensi dell’art. 76 del DPR 445/2000, le 

dichiarazioni mendaci, la falsità negli atti e l’uso di atti falsi sono puniti ai 

sensi del codice penale e delle leggi speciali. Inoltre la sottoscritta 

autorizza al trattamento dei dati personali, ai sensi dell’art. 13 del D.Lgs 

30 giugno2003 n. 196 “ codice di protezione dei dati personali”e dell’art. 

13 GDPR 679/16 “Regolamento europeo sulla protezione dei dati 

personali”. 

 

 

Milano, 21 Febbraio  2020 


