
CURRICULUM VITAE DI LILIANA SPISSU

INFORMAZIONI PERSONALI LILIANA SPISSU

e-mail aziendale Lspissu@ats-milano.it

Sesso Femmina Nazione ITALIA

POSIZIONE RICOPERTA PROFESS. SANIT. DELLA RIABILITAZIONE

ESPERIENZA PROFESSIONALE

Da Ottobre 2019 Incarico di Funzione di organizzazione "Supporto nella gestione dei contratti e dei budget sociosanitari”  -
SC Contratti sociosanitari e flussi rete territoriale

ATS Milano Città Metropolitana

L'attività principale è legata alla sottoscrizione e gestione dei contratti a e alla negoziazione dei budget delle
unità d'offerta di area sociosanitaria comprese le attività relative alla contrattualizzazione delle Misure regionali e
alla budgettizzazione della Misura Rsa Aperta. Supporto nelle attività preliminari alla sottoscrizione dei contratti
e alla negoziazione dei budget come ad esempio la normativa antimafia.

Attività o Settore Socio Sanitario

Da Gennaio 2016 a Settembre 2019 Posizione Organizzativa "Responsabile dei flussi informativi di tipo economico UOC Budget e Contratti
Strutture Socio Sanitarie”

ATS Milano Città Metropolitana

Fino al Dicembre 2017 mi sono occupata del coordinamento e verifica dei flussi economici sociosanitari relativi
alle strutture sociosanitarie accreditate e a contratto del territorio della ex ASL MI 1; delle attività legate alla
contrattualizzazione e alla negoziazione dei budget, al monitoraggio degli stessi e alla predisposizione delle
istruttorie relative alle liquidazioni. Dal gennaio 2018 mi sono maggiormente occupata delle attività legate alla
sottoscrizione e gestione dei contratti a e alla negoziazione dei budget delle unità d'offerta di area sociosanitaria
comprese le attività relative alla contrattualizzazione delle Misure regionali e alla budgettizzazione della Misura
Rsa Aperta.

Attività o Settore SocioSanitario

Da Dicembre 2013 a Dicembre 2015 Posizione Organizzativa "Responsabile dei flussi informativi di tipo economico UOC Budget e Contratti
Strutture Socio Sanitarie”

ASL MI 1

Coordinamento e verifica dei flussi economici sociosanitari relativi alle strutture sociosanitarie accreditate e a
contratto del territorio dell'ASL MI 1. Invio dei flussi economici relativi all'assolvimento del Debito Informativo
nei confronti di regione Lombardia, consulenza ai gestori, predisposizione istruttoria relativa alle assegnazioni
dei budget e monitoraggio degli stessi. Supporto nell'organizzazione dei tavoli tematici con i gestori dell'area
sociosanitaria a contratto con la ex ASL MI1. Predisposizione delle istruttorie relative alle liquidazioni ed
elaborazione per quanto di competenza delle Certificazioni trimestrali e dei bilanci.

Attività o Settore Socio Sanitario

Da Settembre 2007 a Novembre 2013 Collaboratore Professionale Sanitario – Educatore Professionale

ASL MI 1

Gestione dei flussi economici sociosanitari relativi alle strutture sociosanitarie accreditate ed a contratto con
l'ASL MI1: analisi e verifica dei dati , elaborazione dati per Regione, predisposizione dei pagamenti, assegnazioni
ed monitoraggio dei budget, gestione dei debiti informativi relativi ai flussi economici attraverso l'elaborazione
dei flussi economici e riepilogo budget per l'inoltro in Regione,  predisposizione delle Certificazioni economiche
trimestrali, elaborazione dati per bilancio preventivo e consuntivo.

Attività o Settore Socio Sanitario

Da Gennaio 2003 a Agosto 2007 Collaboratore Professionale Sanitario – Educatore Professionale

ASL MI 1
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Attività o Settore Socio Sanitario

Da Aprile 1991 a Dicembre 2002 Educatore professionale

Ussl 67, Ussl 32,  ASL MI 1

Educatore Professionale del Nucleo integrazione lavorativa (funzione delegata dai comuni): valutazione ed
analisi capacità lavorative di utenti appartenenti alle categorie protette; contrattazione aziendale e reperimento
postazioni lavorative, abbinamento persona-mansione, predisposizione atti relativi alle convenzioni (Borse
lavoro, tirocini, stage…..) supporto nelle pratiche relative all'invalidità, all'iscrizioni al collocamento,
all'assunzione.

Attività o Settore Socio Sanitario e sociale

Da Marzo 1990 a Marzo 1991 Educatore Professionale

USSL 67

Educatore presso l'istituto Corberi  di Limbiate con funzioni legate prevalentemente  alla sfera assistenziale ed
relazionale.

Attività o Settore Socio Sanitario

Da Settembre 1987 a Dicembre 1989 Operatrice Socio educativa

Consorzio Nord Milano per la formazione professionale e l'educazione permanente di Garbagnate Mil.se

Attività o Settore Socio sanitario e sociale

Da Gennaio 1984 a Ottobre 1989 Insegnante

Comune Novate Milanese

Insegnante di sostegno, insegnate attività parascolastiche e centri estivi.

Attività o Settore Scolastico

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Da Novembre 2023 Documenti di qualità Redazione e diffusione delle informazioni documentate

ATS MILANO Città Metropolitana

Da Giugno 2023 a Ottobre 2023 Gestione delle segnalazioni: condivisione di procedure e modalità di trattazione

ATS MILANO Città Metropolitana

Da Maggio 2023 Problem solving

ATS MILANO Città Metropolitana

Da Marzo 2023 a Maggio 2023 L'attività di autorizzazione, accreditamento, vigilanza e controllo nelle strutture sociosanitarie della rete
territoriale
ATS MILANO Città Metropolitana

Da Dicembre 2022 Il Dipartimento Paapss nel contesto del nuovo Poas 2022-2024 dell'ATS di Milano

ATS MILANO Città Metropolitana

Da Novembre 2022 Normativa antimafia e contrattualistica

ATS MILANO Città Metropolitana

Da Novembre 2022 Enti del terzo settore: aggiornamenti e prospettive

ATS MILANO Città Metropolitana
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Da Novembre 2022 Gli appalti nel contesto delle unità di offerta sociosanitarie

ATS MILANO Città Metropolitana

Da Settembre 2022  Il Preposto nel sistema di prevenzione e protezione aziendale: poteri, doveri e responsabilità? Consapevolezza
del ruolo.
ATS MILANO Città Metropolitana

Da Settembre 2022 Approfondimenti sulla materia del conflitto di interessi con riferimento al personale sanitario e alle attività
extraistituzionali o alla partecipazione a organismi, associazioni a carattere scientifico o alla partecipazione a
convegniATS MILANO Città Metropolitana

Da Agosto 2022 L'evoluzione del rapporto tra pubblica amministrazione e cittadino

ATS MILANO Città Metropolitana

Da Luglio 2022 Piano Pandemico - best Practice adottate nei centri per disabili durante la pandemia: esperienze di qualità da
mantenere
ATS MILANO Città Metropolitana

Da Dicembre 2021 Lavorare al tempo del Covid: coltivare la resilienza

ATS MILANO Città Metropolitana

Da Novembre 2021 a Dicembre 2021 Debito informativo Flussi sociosanitari -  Sviluppo e implementazione gestionale  Formazione sul campo

ATS MILANO Città Metropolitana

Da Ottobre 2021 Le attività del Dipartimento PAAPSS

ATS MILANO Città Metropolitana

Da Agosto 2021 I Contitolari e i Responsabili esterni del trattamento dei dati personali ex artt. 26 e 28 del Regolamento Ue
2016/679
ATS MILANO Città Metropolitana

Da Agosto 2021 Etica pubblica

ATS MILANO Città Metropolitana

Da Settembre 2020 Gestione di Data Breach e incidenti di sicurezza

ATS MILANO Città Metropolitana

Da Agosto 2020 Conoscere e prevenire il rischio contagio da Covid 19

ATS MILANO Città Metropolitana

Da Febbraio 2020 a Novembre 2020 Percorso filmico di psicoeducazione: La "pecora nera” e il "tiraggio corda"

Provincia Città Metropolitana

Da Febbraio 2020 Comunicare in modo persuasivo ed efficace

ATS MILANO Città Metropolitana
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Da Novembre 2019 Efficacia del controllo nell'esecuzione dei contratti

ATS MILANO Città Metropolitana

Da Ottobre 2019 Ruoli, funzioni, responsabilità delle compagini societarie.  Quali cambiamenti nel terzo settore a seguito del
nuovo codice.
ATS MILANO Città Metropolitana

Da Ottobre 2019 Strumenti per il benessere organizzativo

ATS MILANO Città Metropolitana

Da Marzo 2019 Formazione generale dei lavoratori ai sensi del D.Lgs 81/2008

ATS MILANO Città Metropolitana

Da Gennaio 2019 Mobbing e stalking nelle equipe sanitarie. Esperienze a confronto

ECM Box

Da Luglio 2018 Sicurezza delle informazioni in ambito amministrativo

ATS MILANO Città Metropolitana

Da Maggio 2018 Flussi informativi socio sanitari: competenze informatiche avanzate e principi di statistica sanitaria

ATS MILANO Città Metropolitana

Da Marzo 2018 Il sistema di gestione della privacy in  ATS Milano:organizzazione, ruoli e strumenti.

ATS MILANO Città Metropolitana

Da Dicembre 2017 Sicurezza informatica: sensibilizzazione e consapevolezza

ATS MILANO Città Metropolitana

Da Novembre 2017 Miglioramento delle competenze informatiche per la gestione dei debiti informativi in area sociosanitaria

ATS MILANO Città Metropolitana

Da Novembre 2017 La contrattualistica ed il budget in ambito sociosanitario e sanitario: dalle fasi precontrattuali, al contratto e agli
eventi modificativi
ATS MILANO Città Metropolitana

Da Ottobre 2017 Flussi economici e flussi di produzione - Gestione unitaria nel territorio ATS Città Metropolitana Milano

ATS MILANO Città Metropolitana

Da Ottobre 2017 Crescere nel Cyber World. Cura, educazione e protezione dell'età evolutiva

ATS MILANO Città Metropolitana

Da Settembre 2017 Lavoro d'ufficio: Manteniamoci in forma

ATS MILANO Città Metropolitana
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Da Maggio 2017  Innovazione sociale digitale e parità di genere

Provincia Città Metropolitana

Da Aprile 2017 La trasparenza e l'anticorruzione all'interno dell'ATS della Città metropolitana di Milano

ATS MILANO Città Metropolitana

Da Gennaio 2017 Avvio del percorso di integrazione tra i servizi sanitari, sociosanitari e sociali finalizzati alla presa in carico del
paziente cronico e fragile, attraverso la promozione di forme di integrazione operativa e gestionale
ATS MILANO Città Metropolitana

Da Luglio 1983 Diploma Magistrale più anno integrativo

Istituto Tecnico Commerciale Statale con corsi sperimentali – Bollate.

Le principali materie oggetto del percorso studi sono state: Psicologia, pedagogia, psicometria, sociologia,
filosofia,statistica, ecc

COMPETENZE PERSONALI

ItalianoLingua madre

COMPRENSIONE PARLATOAltre lingue

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale

PRODUZIONE
SCRITTA

A1 A1 A1 A1 A1Tedesco

A1 A1 A1 A1 A1Inglese

Livelli: A 1/2 Livello Base - B 1/2 Livello Intermedio - C 1/2 Livello Avanzato

Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue

Capacità di comunicare in modo efficace, di mostrare interesse e ascolto acquisita nel corso degli anni, anche
attraverso la partecipazione a corsi di formazione specifici.
La capacità di ascolto mi ha permesso di identificare eventuali problematiche e di individuare possibili soluzioni.
Capacità di effettuare analisi oggettive delle situazioni, nonchè la gestione di eventuali conflitti. Capacità di
utilizzare un linguaggio chiaro e flessibile in grado di trasmettere le informazione sia all'nterno del prorpio
contesto lavorativo sia con gli operatori ed erogatori esterni.

Competenze comunicative

Competenze organizzative e
gestionali

Sono in grado di organizzare autonomamente il lavoro, definendo le priorità. Capacità acquisite tramite le
diverse esperienze professionali sopra elencate nelle quali mi è sempre stato richiesto di gestire
autonomamente le diverse attività rispettando le scadenze e gli obiettivi prefissati. Ho uno spiccato senso
pratico nell'affrontare le varie criticità cercando possibili soluzioni che portino alla soluzione del problema e al
rispetto delle scadenze.
Gestione delle attività legate alla sottoscrizione dei contratti e alla negoziazione dei budget delle unità d'offerta
di area sociosanitaria comprese le attività relative alla contrattualizzazione delle Misure regionali e alla
budgettizzazione della Misura Rsa Aperta ed ai contratti di scopo per l'acquisizione di cure domiciliari - risorse
PNRR
Supporto delle attività preliminari alla sottoscrizione dei contratti ed alla negoziazione del budget e supporto alla
gestione delle comunicazioni con gli enti gestori.

Competenze professionali

Competenze informatiche Buona capacità nell'utilizzo del pacchetto di office e programmi gestionali come DspFlux e DocsWeb. Inoltre
buona capacità nell'utilizzo di programmi regionali specifici come ContrattiWeb.

BPatente di guida

Dati personali Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 'Codice in
materia di protezione dei dati personali' e del GDPR (Regolamento UE 2016/679).
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