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ALLEGATO G
PROGETTO DI GARA

GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA, Al SENSI DELL’ART. 71 DEL D. LGS. 36/2023, PER L’AFFIDAMENTO
DEL SERVIZIO DI SVILUPPO DI UN APPLICATIVO PER LA GESTIONE INFORMATIZZATA DEL PROCEDIMENTO DI
RECUPERO DEI TICKET SANITARI PER UN PERIODO DI 60 MESI.

L'iniziativa € una gara di rilevanza comunitaria a procedura aperta, mono-lotto, ai sensi dell’art. 71 del D.Lgs.
n. 36/2023, finalizzata all’acquisizione di un applicativo per la gestione informatizzata del procedimento
recupero dei ticket sanitari.

Con Deliberazione n. 341 del 30.03.2023 e stato approvato il Programma biennale degli acquisti di beni e servizi
dell’ATS della Citta Metropolitana di Milano, riferito al biennio 2023/2024, che prevede espressamente
I'indizione di una procedura di gara finalizzata all’affidamento del “servizio di sviluppo software gestione
informatizzata del procedimento recupero ticket sanitari e interfaccia di altri sistemi esterni (TS) e di ATS Citta
Metropolitana di Milano” (CUI S09320520969202300073).

L'oggetto dell’iniziativa e riconducibile al CPV Principale di cui alla figura seguente: 72262000-9 CIG:
A02B28BB75.

ANALISI DELLA DOMANDA
- _____000_0000_0_00000_]
La procedura di gara oggetto del presente documento riguarda l'acquisizione i servizi realizzativi e di
personalizzazione e quelli aggiuntivi e complementari, di un applicativo software web-based erogato in cloud
in modalita SaaS e che gestisca in modo informatizzato il recupero di ticket dovuti e non pagati da assistiti non
aventi diritto all’esenzione da reddito.
Il sistema TS annualmente pubblica, come previsto dal D.M. 11.12.2009, la Lista controlli di una specifica
annualita e file contenenti dati, informazioni e prospetti in formato PDF delle autocertificazioni negative
abbinabili alla Lista controlli dell’annualita a cui si riferisce per numero di protocollo.
La soluzione applicativa richiesta da ATS, comprensiva dei servizi realizzativi e aggiuntivi, deve essere garantita
dall’operatore economico aggiudicatario attraverso la realizzazione di un software ex-novo ovvero sviluppo di
software ad hoc e manutenzione dello stesso. Il codice sorgente dell’applicazione sviluppata e da intendersi di
proprieta di ATS che ha facolta di poterla cedere gratuitamente in riuso, incluse le eventuali personalizzazioni,
alle Pubbliche amministrazioni che lo dovessero richiedere. Le attivita di sviluppo riguardano la creazione e la
personalizzazione di una soluzione applicativa con l'obiettivo di ottimizzare il processo prevedendo la
possibilita di integrare altri sistemi e/o banche dati.
La fornitura proposta deve necessariamente includere |'erogazione di servizi aggiuntivi e complementari
relativi a: formazione utenti interni, assistenza tecnica e manutenzione correttiva, preventiva programmata,
normativa ed evolutiva, hosting ed erogazione dell’applicazione web in cloud in modalita SaaS.
La gestione del repository del codice sorgente dovra avvenire attraverso gli strumenti DevOps di ATS, secondo
le modalita di Quality Assurance del software indicate ed eventualmente integrate da procedure ATS.
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STRATEGIA DI GARA

La definizione della documentazione di gara e delle relative linee strategiche e stata svolta a valle di un
processo di analisi che ha ponderato le evidenze emerse dagli approfondimenti condotti sul fronte della
domanda interna.

4+ Tipologia di Procedura

La gara verra gestita completamente in modo telematico sulla piattaforma SINTEL.

La procedura di gara verra indetta, ai sensi dell’art. 71 del D.Lgs. n. 36/2023., come gara a procedura aperta
finalizzata alla stipula di un contratto d’appalto ad unico aggiudicatario.

Il criterio di individuazione del contraente & quello del minor prezzo del D. Igs. 36/2023.

+ Lotti

La natura delle prestazioni oggetto di gara non consente la suddivisione in lotti.

4+ Base d’asta, valore massimo stimato dell’appalto, opzioni

L'importo a base d’asta e stato determinato, sulla scorta dell’analisi effettuata dalla Sc Servizi Informativi
Aziendali, in € 156.181,88

Sono previste le opzioni di cui all’art. 120, comma 10, dell’art. 120 comma 1 lett. a) nella misura del 5%
dell'importo posto a base d’asta, della revisione dei prezzi nella misura del 10% e del quinto dell’'importo
contrattuale.

Il valore dell’appalto risulta stimato in € 219.679,79 (lva esclusa), cosi suddiviso:

CONTRATTO
60 MESI MODIFICHE CONTRATTUALI
A B C D E F
Base d’asta Revisione |Proroga 6 | Opzione art. | Quinto Valore
prezzi art. | mesi 120 comma | d’obbligo globale
60 del D.Lgs | art. 1201 lett. a) stimato
36/2023 comma 10| (+5%) del dell’appalto
del D.Lgs | D.Lgs (A+B+C+D+E)
36/2023 36/2023

€31.236,38
€156.181,88 | ¢15618,19 |€8.834,25 | €7.809,09 €219.679,79

L Gli importi si intendono espressi IVA esclusa.

L'importo massimo contrattuale & e deve intendersi comprensivo della remunerazione di tutte le prestazioni
dettagliate nel Capitolato Speciale d’Appalto e, comunque, di ogni altra attivita necessaria per I'esatto e
completo adempimento delle condizioni contrattuali secondo quanto specificato nel Capitolato Speciale
d’Appalto e nello Schema di Contratto

4+ Durata del contratto

La durata del contratto ¢ stabilita in 60 mesi decorrenti dalla sua sottoscrizione.
E escluso ogni tacito rinnovo del contratto.
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+ Requisiti di ammissione

| requisiti di ammissione per la partecipazione alla procedura in parola sono i seguenti:

Requisiti di idoneita: iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell’Albo delle Imprese artigiane per attivita
coerenti con quelle oggetto della presente procedura di gara. Il concorrente non stabilito in Italia ma in un
altro Stato Membro o in uno dei Paesi di cui all’articolo 83, comma 3 del Codice, presenta dichiarazione giurata
o secondo le modalita vigenti nello Stato nel quale e stabilito.

Per la comprova del requisito sono acquisiti d’ufficio i documenti in possesso di pubbliche amministrazioni,
previa indicazione, da parte dell’'operatore economico, degli elementi indispensabili per il reperimento delle
informazioni o dei dati richiesti.

Requisiti di capacita tecnica e professionale

L'operatore economico che intende partecipare alla presente procedura di gara deve produrre
un’autocertificazione che contenga i riferimenti e le referenze di progetti di sviluppo software espletati negli
ultimi tre esercizi attinenti la progettazione e la realizzazione di portali e servizi web erogati per Enti pubblici.
Ciascun operatore economico concorrente dovra produrre un’autodichiarazione, resa ai sensi del D.P.R. n.
445/2000 e firmata digitalmente dal legale rappresentante del concorrente o da persona munita di comprovati
poteri di firma, attestante un fatturato complessivo (IVA esclusa e suddiviso per singoli esercizi) per servizi
identici, riferito agli ultimi tre esercizi finanziari disponibili, almeno pari ad un quarto dell'importo complessivo
posto a base di gara.

4+ Subappalto

E’ ammesso il subappalto ai fini dell’espletamento del servizio, cosi come disposto dall’art. 188 del Codice.
Non puo essere affidata in subappalto I'integrale esecuzione del contratto. Il concorrente dovra indicare,
all’atto dell’offerta, le parti e la percentuale del servizio/fornitura che intende subappaltare. In mancanza di
tali indicazioni il subappalto ¢ vietato.

| subappaltatori devono possedere i requisiti previsti dall’art. 94 del Codice dei contratti pubblici.

+ Criterio di Aggiudicazione

L'appalto e aggiudicato, in base al criterio dell’offerta economicamente piu vantaggiosa individuata sulla base
del miglior rapporto qualita/prezzo.

La valutazione dell’offerta tecnica e dell’offerta economica sara effettuata in base ai seguenti punteggi:

punteggio massimo

Offerta tecnica 80
Offerta economica 20
totale 100

| Direttore UOC Programmazione e Gestione Gare
Awv. Francesco Ozzo
Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del testo unico D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445, del
D.Lgs. 7 marzo 2005, n.82 e norme collegate

ALLEGATI
- Bando di gara;
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- Disciplinare di Gara;

- Domanda di partecipazione;

- Schema di offerta economica;

- lIstruzioni operative per accedere alla Piattaforma e regole tecniche per I'utilizzo della stessa in conformita
a quanto previsto dai manuali pubblicati sul sito di Aria S.p.A.;

- Patto diintegrita in materia di contratti pubblici regionali;

- Modulo di Avvalimento;

- Documento di Gara Unico Europeo in formato elettronico;

-  Capitolato Speciale d’Appalto;

- Schema di contratto.

Responsabile del Procedimento: Avv. Francesco Ozzo
Responsabile dell’istruttoria: Francesco Linardi
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