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1 Codice quesito: ~ A00001

ATS ha in scadenza il servizio di assistenza e manutenzione tecnica di un gestionale software del
Dipartimento Veterinaria. Il servizio & attualmente erogato da un fornitore esterno il cui contratto scade tra sei
mesi. |l candidato descriva, in qualita di project manager del software, come intende procedere per garantire la

continuita del servizio considerando che il Dipartimento Veterinaria & pienamente soddisfatto dell’attuale
software.
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1 Codice quesito: ~ B00001

ATS ha in scadenza il servizio di assistenza e manutenzione tecnica di un gestionale software del
Dipartimento Prevenzione. Il servizio € attualmente erogato da un fornitore esterno il cui contratto scade tra
quindici mesi. Il candidato descriva, in qualita di project manager del software, come intende procedere per

garantire la continuita del servizio considerando che il Dipartimento Prevenzione non & soddisfatto dell’attuale
software e quindi intende procedere con la relativa sostituzione.
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1 Codice quesito:  C00001

ATS ha attualmente in corso il contratto con un fornitore esterno per garantire il servizio di assistenza e
manutenzione tecnica di un portale software dedicato al servizio Epidemiologia. Il servizio richiedente ha
I'esigenza di realizzare significative attivita di manutenzione evolutiva dell’attuale applicativo per consentire la
sua integrazione con il Data Warehouse aziendale. Il candidato descriva, in qualita di project manager del
software, come intende procedere per la realizzazione delle evolutive richieste.
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1 Codice quesito:  D00001

Un Ente Sanitario (ES) ha un servizio online erogato tramite il proprio portale web istituzionale. E richiesta la
realizzazione della funzionalita di accesso dei Cittadini tramite la modalitad SPID (Servizio Pubblico di Identita
Digitale). L'ES vuole realizzare I'intervento tecnologico selezionando un operatore economico esterno a cui
affidare i servizi realizzativi. A questo proposito si richiede al candidato di rappresentare una possibile

soluzione architetturale da inserire in un capitolato tecnico e di esprimere una stima economica dell’effort
richiesto per la realizzazione del progetto.

pag. 1



Sistema Socio Sanitario

| Regione
| Lombardia

ATS Milano
Citta Metropolitana

N. 1 POSTO, CON RAPPORTO DI LAVORO A TEMPO PIENO E
INDETERMINATO, NEL PROFILO DI COLLABORATORE
TECNICO PROFESSIONALE - CAT. D - DA ASSEGNARE ALLA
UOS APPLICAZIONI SOFTWARE E DWH DELL'ATS DELLA
CITTA' METROPOLITANA DI MILANO.

PROVA PRATICA 02

Powe puo 2shetie PLOLNUS

Oon Gomeon

sele|

test your future



1 Codice quesito: ~ E00001

Un Ente Sanitario (ES) ha necessita di introdurre la modalita di accesso tramite CIE (Carta di Identita
Elettronica) ad un servizio online rivolto ai Cittadini. Il servizio online & erogato attraverso un’applicazione
software di proprieta dell’Ente. Si richiede al candidato di valutare dal punto di vista tecnico ed economico
I'offerta presentata dal proprio fornitore. A questo proposito il candidato descriva i criteri tecnico-qualitativi che

prenderebbe in considerazione per valutare I'adeguatezza della soluzione tecnica proposta e la congruita della
relativa offerta economica.
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1 Codice quesito:  F00001

Un Ente Sanitario (ES) ha la necessita di garantire, per un portale istituzionale, I'autenticazione di operatori
sanitari del proprio territorio prevedendo una modalita di accesso coerente con la normativa vigente. La
soluzione deve rispondere ai vincoli di budget e temporali previsti dall’ES. In qualita di project manager
dell'iniziativa, il candidato esprima almeno uno dei possibili scenari di accesso da prevedere nel capitolato

tecnico, proponendo i tempi limite di realizzazione dell’intervento di adeguamento tecnologico nonché la
propria stima economica.
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PROVA ORALE 1

Descrizione dell’architettura tipica di un DWH. Gli strumenti di ETL.

L’erogazione dei servizi in cloud ed impatti sulla sicurezza e sulla privacy nei capitolati tecnici.
La qualita del codice sorgente: finalita, metodologie e strumenti.

Modelli architetturali nella progettazione di applicazioni informatiche.
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A data warehouse is a data management system that stores current and historical data from
multiple sources in a business friendly manner for easier insights and reporting. Data
warehouses are typically used for business intelligence (BI), reporting and data analysis.
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PROVA ORALE 2
1. Finalita dei sistemi di Business Intelligence in un DWH aziendale.
2. Analisi dei vincoli economici e temporali da considerare nei capitolati tecnici in previsione di

una acquisizione software.
3. Protezione dei dati gestiti da una soluzione software: descrivere le principali modalita e

tecniche.
4. Architetture a servizi (SOA) e orchestrazione dei processi di business.

Data warehouses are used in Bl, reporting, and data analysis to extract and summarize data
from operational databases. Information that is difficult to obtain directly from transactional
databases can be obtained via data warehouses.




PROVA ORALE 3

1. La protezione dei dati in un DWH tipico di un ambiente sanitario. Considerazioni legate
all’erogazione del servizio in cloud.

2. Cosa si intende per riuso del codice sorgente. Quando ricorrere a soluzioni in riuso o open
source.

3. Metodologie e strumenti di project management nella conduzione di progetti informatici.
Governance dei livelli di servizio (SLA) erogati dai fornitori.

4. Scelte architetturali da considerare nella progettazione di una applicazione software
scalabile.
ETL, which stands for extract, transform and load, is a data integration process that combines
data from multiple data sources into a single, consistent data store that is loaded into a data
warehouse or other target system.
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