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CHIARIMENTON.2

OGGETTO: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA, Al SENSI DELL'ART. 71 DEL D.LGS. 36/2023 S.M.I., PER
L’ACQUISIZIONE DEL SERVIZIO DI OSSERVATORIO SOCIALE PER LA COSTRUZIONE E L'ANALISI DI DATI
FINALIZZATI A SOSTENERE LA PROGRAMMALZIONE SOCIALE NEL TERRITORIO DI COMPETENZA DI ATS CITTA’
METROPOLITANA DI MILANO PER UN PERIODO DI 36 MESI

In riferimento alla procedura in oggetto, sono pervenute le seguentirichieste di chiarimenti, formulate da
operatori economici inferessati:

QUESITO 1

Con riferimento ai requisiti di capacitda tecnica e professionale delineati nel paragrafo 6.2 del Disciplinare
di Gara, chiediamo conferma riguardo la nostra interpretazione dei "servizi identici o analoghi resi
nellambito sociale". In particolare, chiediamo conferma che il servizio di Valutazione in itinere, intermedia
ed ex post delle azioni cofinanziate dal Fondo Asilo, Migrazione ed Integrazione, che implica un'‘ampia
attivita di costruzione e analisi di dati e indicatori in ambito sociale, sia considerato conforme ai requisiti
richiesti.

CHIARIMENTO 1

| requisiti di capacitd tecnica e professionale devono essere appropriati a quanto riportato nel Capitolato
tecnico al paragrafo 3. Ambito servizio.

"Analisi dei dati demografici nel contesto ATS e variabili da considerare come elementi di possibili
diseguaglianze di ben-essere comunitario almeno a livello di Ambito sociale Territoriale utili anche per il
confronto tra i diversi ambiti territoriali di ATS (etd, genere, la presenza di disabilitd, censo, livello di
istruzione, dispersione scolastica, occupabilitd lavorativa, provenienza geografica, digital divide,
composizione e dimensione famigliare, elementi di fragilitd famigliare quali la tutela minorile e la violenza
domestica, ecc.) ed altri elementi che dovessero emergere dall’attivitd di analisi e che mostrassero
elementi di significativitd finalizzati alla programmazione zonale quali ad esempio essere la copertura di
servizi sociali e socio-sanitari in correlazione con i dafi sopra riportafi'.

QUESITO 2

Con riferimento al Disciplinare di gara, e specificatamente al paragrafo 16.1 Criteri di valutazione
dell’offerta tecnica, il parametro di valutazione B2 prevede che “ll concorrente dovrd dichiarare di aver
effettuato analisi tramite indicatori di contesto sociale finalizzate alla programmazione zonale,
specificando la tipologia dell’esperienza ed il periodo. Verrd assegnato un punteggio di: ¢ Analisi sociale
di un territorio = 1 » Analisi sociale comparativa tra diversi territori = 4 » Analisi sociale comparativa e
continuativa nel tempo= 8" Si chiede di confermare che, ai fini dell’attribuzione del punteggio massimo
(8), sia sufficiente per il concorrente fornire dichiarazione di aver maturato almeno un’esperienza di
analisi sociale comparativa e continuativa nel tempo, esplicitandone tipologia e periodo temporale,
senza la necessita di fornire descrizioni o attestazioni a comprova.
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CHIARIMENTO 2

Ai fini dell’assegnazione del punteggio, il concorrente dovrd fornire un'‘adeguata descrizione del lavoro
svolto. Ovvero tutti gli elementi utili affinché la commissione possa valutare nel merito la proposta
progettuale.

QUESITO 3

Con riferimento al Disciplinare di gara, e specificatamente al paragrafo 16.1 Criteri di valutazione
dell’'offerta tecnica, il parametro di valutazione C1 prevede che "Il concorrente dichiarerd di essere in
grado di fornire raccolte ed analisi di indicatori su deprivazione sociale o sulle diseguaglianze di
benessere comunitario a livello di Ambito Sociale e Territoriale utili anche per il confrontfo tra i diversi
ambiti territoriali di ATS. Valore: significativitd e capacita euristica dei fenomeni sociali. Verra assegnato
un punteggio di: ¢ 1 - sufficiente ¢« 5 - buono ¢ 10 — ottimo” Nella tabella dei criteri, contenuta al
sopracitato articolo, il suddetto parametro di valutazione viene classificato come tabellare (T). Si chiede
di confermare che si tratti di un refuso, e che il criterio si configuri piuttosto come discrezionale (D). Nel
Caso in cui non si confermi tale asserzione, si chiede diindicare se sia sufficiente per il concorrente fornire
una dichiarazione in merito alla capacita di fornire raccolte ed analisi diindicatori su deprivazione sociale
o sulle diseguaglianze di benessere comunitario a livello di Ambito Sociale e Territoriale.

CHIARIMENTO 3

Il criterio si configura come T (tabellare), pertanto nella proposta progettuale deve essere prevista la
descrizione di come e con quali strumenti sia possibile fornire raccolte ed analisi. Il concorrente dovrd
fornire tutti gli elementi utili affinché la commissione possa valutare nel merito la proposta progettuale.

QUESITO 4

Con riferimento al Disciplinare di gara, e specificatamente al paragrafo 16.1 Criteri di valutazione
dell’offerta tecnica, il parametro di valutazione E2 prevede che “La commissione valuterd un incremento
di giornate all’anno di incontri di lavoro con il coordinamento ATS e/o con referenti territoriali. Valore:
incremento offerta giornate Verrd assegnato un punteggio di:  N° giornate 13-18 = 1 « N° giornate 19-
24 = 4" Nella tabella dei criteri, contenuta al sopracitato articolo, suddetto parametro di valutazione
viene classificato come discrezionale (D). Si chiede di confermare che si tratti di un refuso, e che il criterio
si configuri piuttosto come tabellare (T).

CHIARIMENTO 4

Si conferma frafttarsi di un refuso. Pertanto, il criterio si configura come tabellare (T).

QUESITO 5

Il documento di gara “Allegato G — Progetto di gara”, pagina 2 di 4, riporta una tabella dettagliante il
valore dell’appalto, stimato in € 364.000. Il valore a base d'asta, colonna D di suddetta colonna di
riepilogo, € dato dalla somma di:

* Importo negoziabile, colonna A, pari a €27.804,00

* Oneri per la sicurezza da interferenza non soggetti a ribasso, colonna B, pari a €0,00

e Costi della manodopera, colonna C, pari a €176.196,00
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Relativamente a tale classificazione, si richiede di confermare, conformemente a quanto d’altronde
previsto dal comma 14 dell’art. 41 del D.Lgs. 36/2023, e confermato dalla Delibera A.N.AC. n. 528 del 15
novembre 2023, dal Parere MIT n. 2154 del 19 luglio 2023, e dalla sentenza del Consiglio di Stato n. 5665
del 9 giugno 2023, che - olfre all'importo negoziabile (colonna A, pari a €27.804,00) — anche i costi della
manodopera (colonna C, pari a € 176.196,00) saranno pienamente ribassabili da parte degli operatori
economici concorrenti, sulla base di idonea motivazione ai sensi del succitato comma 14 dell’art. 41.1

CHIARIMENTO 5
Sirimanda al riscontro n. 4 pubblicato nel Chiarimento n. 1 alla presente procedura:

“Nel confermare che I'importo complessivo posto a base di gara (importo negoziabile + costi della
manodopera) non é superabile, si riporta il disposto dell’art. 41, comma 14, seconda parte del Codice
che stabilisce che I costi della manodopera e della sicurezza sono scorporati dall'importo assoggettato
a ribasso. Resta ferma la possibilita per I'operatore economico di dimostrare che il ribasso complessivo
dell'importo deriva da una piu efficiente organizzazione aziendale”

"Come ribadito dalla Delibera ANAC n. 528 del 15 novembre 2023, I'operatore economico potrd
giustificare I'offerta di un costo del personale inferiore rispetto a quello individuato dalla stazione
appaltante adducendo come motivazione una migliore organizzazione del lavoro o la possibilita di
beneficiare di sgravi fiscali o contributivi’.

QUESITO 6
In riferimento all’offerta economica (Allegato E - Offerta economica, p.to 4), si chiede conferma che:

1) i costi della manodopera individuati dalla stazione appaltante, pari a 176.196,00 euro, non sono
soggetti a ribasso;
2) l'importo negoziabile, pari a 27.804,00 euro IVA esclusa, & I'unico importo soggetto a ribasso;

A) I'importo totale offerto € pari all'importo negoziabile ribassato (2.)
B) costo manodopera offerto dal concorrente € pari ai costi della manodopera non ribassati (1.)

(C = A+B) € pari alla somma dell'importo negoziabile ribassato sommato ai costi della manodopera
non soggetti a ribasso.

In riferimento all’offerta economica, si chiede conferma che | dati da inserire a portale sono i
seguenti:

- Offerta economica complessiva (voce C dell’Allegato E - Offerta economica, p.to 4)

- di cui costi della sicurezza afferenti all’attivita svolta dall’operatore

- di cui costi del personale pari ai costi della manodopera individuati dalla stazione appaltante,
cioé pari a 176.196,00 euro, non soggetti a ribasso (voce 1 dell’Allegato E Offerta economica,
p.to 4) -Costi della sicurezza derivanti da interferenza, pari a 0,00 euro.

In riferimento all'offerta economica, si chiede conferma che la voce Importo negoziabile su cui
presentare offerta: 204.000,00 EUR & negoziabile solo nella quota di pari a 27.804,00 euro IVA esclusa
(voce 2 dell' Allegato E Offerta economica, p.to 4).

CHIARIMENTO 6

Sirimanda al sopra riportato riscontro 5 del presente Chiarimento n. 2.

QUESITO 7
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Si chiede di indicare se sia previsto un numero massimo - o preferibile - di facciate entro cui I'Offerta
Tecnica dovra essere contenuta.

CHIARIMENTO 7

Non & previsto un numero massimo — o preferibile — di facciate dell’ offerta tecnica, fermo restando che
il concorrente dovrd attenersi scrupolosamente alle modalitd di presentazione della stessa, di cui al punto
14 del Disciplinare di gara.

| sopra esposti chiarimenti costituiscono parte integrante e sostanziale della presente procedura.

Il Responsabile della SS Procedimenti di Gara
Carmela Merola

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del D. Lgs. 82/2005 e s.m.i. e norme collegate,
il quale sostituisce il documento cartaceo e la firma aufografa.
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